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EDITORIAL

Ruckverfolgbarkeit
a la carte

Beim Thema RuUckverfolgbarkeit sind viele Fragen offen:
Was soll wem und wie genau transparent gemacht wer-
den? Reicht etwa die Priméarzutat oder soll die gesamte
Zutatenliste dokumentiert werden? Soll lediglich die
Herkunft und nicht die gesamte Supply Chain mit allen
Verarbeitungsschritten erfasst werden?

AuBerdem ist der Begriff Regionalitat mit unterschiedli-
chen Assoziationen verbunden. FUr manche entspricht
ein Bundesland einer Region, fUr andere nur ein einzel-
nes Tal. DACH versteht sich genauso als eine Region wie
die gesamte europaische Region.

,GS1 Austria bietet flexible L&sun-
gen zur Ruckverfolgbarkeit an, die
je nach den spezifischen Umstan-

den eingesetzt werden.*”

Viele verschiedene Aspekte der RUckverfolgbarkeit, Re-
gionalitat und Herkunft sind also ungeklart und werden
auch von den Konsumenten und vom Handel wie vom
Gesetzgeber unterschiedlich interpretiert.

GS1 Sync Stars 2020 Klar ist allerdings, dass GS1 Austria flexible Lésungen
Auszeichnung fur anbietet, die je nach den spezifischen Umstanden von
Dateneinsteller uns eingesetzt werden und auch mit gednderten Anfor-

derungen und Definitionen mitwachsen, da sie alle auf
Auf den Pilz gekommen den robusten GS1 Standards basieren. Lesen Sie unsere
Ein Wiener Business im Keller Coverstory ab Seite 8 und erfahren Sie, wie sich Rlckver-
folgbarkeit in vielen Branchen bereits etabliert hat und
was GS1 Austria lhnen dazu anbietet.

Wie das Etikett schneller auf
die Palette kommt

Neue Features in GS1 Print Vel Brauds [safim Lesan

wulnscht Ihnen

Zu Gast bei ...
Huber Holding

Zettelwirtschaft adé?!

KMU-Digitalisierung mit EDI Gregor Herzog

Geschéaftsfuhrer

PS: Schauen Sie auch
bei unseren Social-

Gedruckt nach der Richtlinie Media-Kanalen vorbei!
Druckerzeugnisse” des Osterreichischen

Umweltzeichens, Print Alliance HAV @ 0
Produktions GmbH, UW-Nr. 715
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Pilzbruder, Adobe Stock: Africa Studio, Hanro
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GS1 WORDRAP NEWS

Mit Herbert Bauer
Lésungen mit Lockerheit

Als Kind wollte ich werden ... Indianer.
Nachdem mir meine Eltern erklart hatten,
dass das kein Beruf ist, FuBballer.

Das letzte Buch, das ich gelesen habe ...
war ,Kleine Stadt der groen Traume” von
Frederik Backmann.

Dafiir wiirde ich mein letztes Geld
ausgeben ... das Wohl meiner Familie.

Meine groBte Stérke ... ist, dass ich Uber
viele Themen lachen kann.

Meine groBte Schwache ... ist, dass ich leider
nicht Gber alles lachen kann. Ich glaube,

es ware manchmal einfacher, Losungen zu
finden, wenn man Herausforderungen nicht
verbissen begegnet.

Mit dieser Person wiirde ich gerne fiir

24 Stunden die Rollen tauschen ... Ich wirde
hoffen, dass man in der Rolle des ameri-
kanischen Prasidenten auch viel Positives
bewegen kann.

Standards sind ... wichtig, aber sollten
hinterfragt/adaptiert werden durfen.

Als groBte Errungenschaft in der Logistik
empfinde ich ... dass sie nicht auf der Stelle
tritt, sondern sich laufend optimiert und
nachhaltiger wird.

Gabe es morgen keine Strichcodes mehr ...
hatten wir etwas anderes.

Fiir die Zukunft der
Logistik wiinsche
ich mir ... ein
Osterreichweites
Miteinander
und nachhaltige
Lésungen.

Herbert Bauer, General Manager,
Coca-Cola HBC Austria GmbH

Frohes Fest
und guten Start
ins neue Jahr

Gliickwiinsche Wir bedanken uns flr die gute Zusammenarbeit
und das entgegengebrachte Vertrauen im vergangenen Jahr - ins-
besondere zu herausfordernden Zeiten wie diesen. Wir wlnschen
lhnen und lhrer Familie ein frohes Weihnachtsfest, besinnliche
Feiertage und ein glickliches, gesundes neues Jahr.

AKADEMIE

Von Profis fiir Profis

Logistik Zum GS1 Profi kann man nun in drei Modulen, komprimiert
auf jeweils 3,5 Stunden, werden. Die GS1 Austria Akademie bietet
Interessierten aus der Logistik die Mdglichkeit, rasch die fur eine
globale Wertschépfungskette wichtigen Bausteine rund um Identi-
fikation, Kennzeichnung und Informationsfluss zu erlernen und zu
erleben. Aus der Praxis fur die Praxis - von Profis flr Profis.

Modul I: Das GS1 System, 20.4.2021, Wien

Modul II: Die Strichcodequalitat, 21.4.2021, Wien

Modul Ill: EDI im Einsatz, 22.4.2021, Wien

Des Weiteren sind im Rahmen der GS1 Austria Akademie Vortra-
ge fur Schiler und Studierende, Workshops flur Berufstatige, das
Sondermodul ,,Grlnes Licht an der Laderampe” sowie individuelle
Inhouse-Schulungen bei Unternehmen vor Ort buchbar.
www.gsl.at/akademie

Personen, die in der Logistik tatig sind, kobnnen sich in drei Modulen

zu gezielten Themenschwerpunkten weiterbilden.

© Fotos: Coca-Cola HBC Austria/Christian Husar, GS1 Austria
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NEWS

Die Freude ist ihm anzu-
sehen: Eugen Sehorz
mit dem GS1 Ken Traub
Standards Award.

Leidenschaftlich & ausgezeichnet

Award-Verleihung Einmal im Jahr wird der GS1 Ken Traub
Standards Award an einen besonders engagierten Vertreter
der Industrie sowie an einen Vertreter einer GS1 Mitgliedsor-
ganisation verliehen. Dieses Jahr darf sich ein GS1 Austria-
Kollege Uber die besondere Auszeichnung freuen: Eugen
Sehorz. ,Eugen ist ein ausgezeichneter Partner in der GS1
Community und hat sich in den letzten zehn Jahren aktiv an
vielen der wichtigsten Entwicklungen im Bereich der Stan-
dards beteiligt”, wei3 Robert Beideman, GS1 Chief Product
Officer, der am 4. Dezember den Preis im Rahmen des GS1
Industrie & Standards Events Ubergab.
www.standards-event.gsl.org/gsl-ken-traub-standards-
award

Logistikverbund-Mehrweg (L-MW)
unter dem Dach von GS1 Aus-
tria zur Koordination von Mehr-
wegladungstragern gegrindet.

; : 1 laufende Arbeits-

gruppen mit Sta-
tusberichten auf -mw.at

Millionen 0,33-I-Einweg-

Bierflaschen kdénnten

80.000

standardisierte Biertrays
fur Multipacks wurden
nach Empfehlung der
L-MW Arbeitsgruppe in
Osterreich eingefihrt.

im Rahmen einer L-MW
Arbeitsgruppe auf eine
Mehrwegflasche
umgestellt werden.

Millionen Einweg-
Displays sind

WIR TRAUERN ...

... Um unseren langjahrigen
Beiratsvorsitzenden und
Promotor Helmut Artner,

der am 9. Oktober 2020 unerwartet verstorben ist.
In den unterschiedlichen Positionen seiner Lauf-
bahn, die ihn von Julius Meinl Gber Adeg zur REWE
fUhrte, begleitete und unterstltzte er tatkraftig GS1
Austria. Mit seiner Kommunikationsfahigkeit, Kom-
petenz und Leidenschaft brachte er sich in neue Ge-
schaftsfelder, Initiativen und Projekte ein und agierte
als hoch geschéatzter Innovator und Brlckenbauer
innerhalb der Konsumgulterbranche. Zuletzt fUhrte
er viele Jahre den Vorsitz
im GS1 Beirat. Als Trager
des ECR-Lifetime-Awards
blieb er GS1 Austria auch
nach seiner Pensionierung
freundschaftlich verbunden.

Unser aufrichtiges Beileid
gilt seiner Familie und sei-
nen Wegbegleitern.

das Potenzial zur
Umstellung auf Mehrweg-
Displays.

www.l-mw.at

40 Mitglieder aus dem
Bereich Mehrweg
(Ladungstrager, Produ-

zenten, Logistikdienstleis-
ter, Handel etc.)

HATTEN SIE GEWUSST ... R |
[ |

... warum manche \ ¥
GS1 Strichcodes :
anders aussehen?
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Den klassischen EAN-13 Strichcode kennt fast
jeder von Endverbraucherprodukten. Welche GS1
Strichcodes es noch gibt, wo ihre Starken liegen
und woflr sie daher verwendet werden, hat GS1
Austria Ubersichtlich und in einfachen Worten fur
Sie im GS1 Strichcode-1x1 zusammengefasst.
www.gsl.at/strichcode-1x1
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BLACK"MARKET

Das Strichcode-Logo des
,Black Market"” diente
ursprunglich als geheime
Eintrittskarte fur diverse

Veranstaltungen.

WENN STRICHCODES TUREN OFFNEN

Nachtleben Auf der Heiligenstad-
ter Lande in Wien befindet sich ein
schwarzes, containerartiges Gebaude
mit einem Strichcode drauf. Dahinter
verbirgt sich eine unter Liebhabern
elektronischer Musik mehr als ange-
sagte Event-Location, das ,Black Mar-
ket”. Warum den Club ausgerechnet
ein Strichcode als Logo ziert, ist laut
dessen Betreiber Armin Gruber ,eine
langere Geschichte”. So berichtet er,

dass es ,ursprunglich unter dem Na-
men ,Black Market’ seit 2016 nur ,In-
vite-only‘-Veranstaltungen gab, deren
Location man lediglich online anhand
der Strichcode-Einladungen einsehen
konnte. Spater wurde der Strichcode
dann auch bei &ffentlichen Veranstal-
tungen als ,Eintrittskarte’ in diverse
Clubs verwendet, bis schlieBlich das
,Black Market’ im Oktober 2019 sein
fixes Zuhause in Wien-Débling fand*.

Das Strichcode-Logo ist dem Black
Market trotzdem erhalten geblieben
und wird auch das derzeit leider stark
eingeschrankte Wiener Nachtleben
mit Sicherheit UGberdauern. Dafur
sorgt Armin Gruber mit sehr kreativen
Ideen, wie zum Beispiel mit auf zehn
Personen limitierten Micro-Raves und
Afterhours.

www.blackmarket.at

SCHWEDISCHE WANDGESTALTUNG

Einkaufstour ,Hej, ist das nicht ein Strichcode?”, werden
sich sicher so manche Besucher des IKEA Stores in V6-
sendorf denken, wenn sie den dortigen Kassenbereich
betreten. Diesen ziert ndmlich an der oberen Wand ein
Uberdimensionaler Strichcode. Wie es dazu kam, erklart
Stephan Schneider, Retail Project Manager bei IKEA
Osterreich: ,Da wir in unserem IKEA Store in V&sendorf
einen Mall-Bereich haben, der weder drinnen noch drau-
Ben ist, wurde versucht, das Blau der AuBenfassade mit
dem Weil3 der inneren Mall zu kombinieren.” Die Idee,
daflr einen Strichcode einzusetzen, lieferten schlief3lich
die Architekten von Inter IKEA Systems im schwedi-
schen Helsingborg - und das natlrlich nicht zufallig.
Laut Stephan Schneider hat das den Grund, dass ,die
Wandgestaltung genau Uber der Kassenlinie liegt, wo
der Strichcode auch auf unseren Produkten seinen gro-
Ben Auftritt hat”. Diese bei IKEA laut Schneider ,welt-
weit einzigartige Losung ist nun ein fixer Bestandteil des
JTrade Dress’ fur IKEA Vésendorf*”.

www.ikea.com

Der Strichcode in der Wandgestaltung von IKEA Vésendorf
symbolisiert den darunterliegenden Kassenbereich, in dem
taglich tausende Produkte gescannt werden.

6 GS1info 4]2020
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VON 0 AUF STRICHCOD

IN 5 MINUTEN

Strichcodes online bestellen und bezahlen? Das ist seit kurzem auf
der Website von GS1 Austria moéglich. Damit bedarf es nun nur ein
paar Klicks fiir den einfachen Weg zum Strichcode.

ie Entwicklung eines neuen
Produkts - von der ersten |dee
bis zur Marktreife - dauert oft

viele Monate, manchmal sogar Jahre.
Wenn es dann jedoch um die erste
Listung im Handel oder eine Platzie-
rung auf Marketplaces wie Amazon,
eBay & Co geht, muss meistens alles
ziemlich schnell gehen - das berichten
zumindest viele Neukunden von GS1
Austria aus dem Start-up-Bereich. Da
kann es schon passieren, dass vom
Tag der offiziellen Zusage zur Neulis-
tung bis hin zum ersten Liefertermin
des Produkts nur wenige Wochen
liegen. In der Praxis sieht das meist so
aus, dass der Handel zur Erftllung der
daflr notwendigen Listungskriterien
auf sein Logistikhandbuch verweist,

die groBen Marketplaces wiederum
auf ihre verpflichtenden Anforderun-
gen zur Produktkennzeichnung. Spa-
testens da wird klar: ,Ein Strichcode
muss her! Und das moglichst schnell.”

Rund um die Uhr zum Strichcode

Was sich in der Vergangenheit, dank
der Effizienz des GS1 Kundenser-
vicecenters, schon ziemlich rasch
umsetzen lie, funktioniert nun
noch schneller: Seit Mitte Oktober
kann man né&mlich auf der Website
von GS1 Austria unter www.gsl.at/
gtin-ean-kaufen  Strichcodes auch
ganz unkompliziert online bestellen
- rund um die Uhr, vollig unabhangig
von Geschaftszeiten. FUr GS1 Austria
GeschaftsfUhrer Gregor Herzog ist

I —
AKTUELL | SERVICE

dies ein ,weiterer wichtiger Schritt
in unserem Bestreben, das Angebot
von GS1 Austria moglichst einfach
zuganglich und nutzbar zu machen“. &
www.gsl.at/gtin-ean-kaufen

Ihre Ansprechpartner
Christa Stoisser
Leitung Kundenservice-
center GS1 System

Robert Zeiler

Kundenservicecenter

GS1 System
kundenservice@gsl.at

So einfach geht’s: Zum Strichcode in nur drei Schritten

Bendtigten Umfang

auswdhlen

Auf der GS1 Austria-
Website entscheidet man sich fur
den bendtigten Umfang von GS1
Connect: fur die Nutzung von bis
zu 100.000 GTINs oder fur die
Nutzung von bis zu 1.000 GTINs.

100.000

1.000/\]‘

Onlinezahlung

Die Bezahlung erfolgt

schnell, sicher und
verschllsselt online via Kreditkarte
(Mastercard, VISA), Maestro,
PayPal oder Klarna.

Strichcode erstellen

Nach erfolgreicher

Zahlung erhalt man
umgehend die Zuteilung der GLN
und damit auch den Zugang far
das myConnect Onlineportal, in
dem der Strichcode schlieBlich
erstellt werden kann.

97099999°543217

412020 GS1info 7
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HAT VIELE GESICHTER

Regionalitat, Herkunft und Riickverfolgbarkeit stehen immer mehr im
Fokus unserer Gesellschaft und beeinflussen sowohl Konsument als auch
Gesetzgebung. GS1 Austria erweist sich dabei als Kompetenztrager fiir

individuelle L6sungen zur Riickverfolgbarkeit.

ereits im Februar, also kurz vor
B der Coronakrise, zeichnete sich
anhand der Ergebnisse einer
IMAS-Studie ein stark wachsender
Trend zum Thema Regionalitat ab.
Gerade regionalen Produkten werden
verstarkt positive Auswirkungen auf
die heimische Wirtschaft zugeschrie-
ben. Des Weiteren sind gemalR dieser
Studie vor allem Herkunft, Qualitat und
Nachhaltigkeit beim taglichen Einkauf

8 GS1info 4]2020

relevante Entscheidungsfaktoren fur
Konsumenten. Dann kam die Krise und
der Trend entwickelte sich zum Mega-
trend. Der renommierte Zukunftsfor-
scher Tristan Horx spricht hier von der
,Re-Regionalisierung”, das heif3t, dass
durch den dramatischen Zusammen-
bruch der globalen Wertschépfungs-
kette regionale Produkte und Bezlige
nochmals erheblich an Wert gewonnen
haben. Damit kiindigt sich ein anderer

Umgang mit den Rohstoffflissen und
Produktionsketten der industriellen
Welt an, was die Trendforschung als
,GLOKALisierung“ bezeichnet. Horx ist
daher Uberzeugt, dass nur ,glokales”
Denken und Handeln dabei helfen wird,
die Weichen fur die Post-Corona-Oko-
nomie zu stellen. Viele Branchen und
Industriezweige haben diese Weichen
bereits seit langerem in diese Richtung

gestellt - und das nicht ausschlieB3lich,



© Fotos: GS1; Adobe Stock: thanakorn, Nastya, mitarart

Globale GS1 Standards zur Ruckverfolg-
barkeit sind in vielen unterschiedlichen
Branchen essenziell und bieten

individuelle Umsetzungsmaoglichkeiten.

um diesem Trend und den damit ein-
hergehenden geanderten Konsumen-
tenbedUrfnissen gerecht zu werden,
sondern sehr oft auch aufgrund ge-
setzlicher und regulativer MaBnahmen.

Megatrend Riickverfolgbarkeit

Spricht man von Regionalitat, themati-
siert man zwangslaufig auch Herkunft
und RUckverfolgbarkeit, denn nur
dadurch wird diese belegbar. In vielen
Fallen geht es bei Ruckverfolgbarkeit
jedoch nicht nur um die Belegbarkeit
der Regionalitat, sondern allem voran
um Transparenz und Sicherheit. Die
ErfUllung dieser Faktoren ist in vielen
Branchen eine Grundvoraussetzung
und vielfach sogar mit gesetzlichen
Vorgaben verbunden. So zum Beispiel
im Gesundheitswesen, wo es schlief3-
lich um das Leben von Menschen
geht. Hier fordert beispielsweise die
Européische Union in der Medical De-
vice Regulation aus dem Jahr 2017 ab
2021 eine lUckenlose Ruckverfolgbar-
keit von Medizinprodukten durch die
Umsetzung von UDI (Unique Device
Identification). Die seit vergangenem
Jahr laut EU-Verordnung geltende
,Falsified Medicines Directive” (FMD)
regelt wiederum die Falschungssi-

9

,Nur ,glokales’ Denken
und Handeln wird dabei
helfen, die Weichen fur
die Post-Corona-Okono-
mie zu stellen.”

Tristan Horx, Zukunftsforscher

-----.Q.---)

cherheit von Arzneimitteln, was in der
Praxis anhand einer Serialisierung mit
GS1 Standards erfolgt. Eine Branche,
die ebenfalls massiv von Falschung
und illegalem Handel betroffen ist,
ist die Tabakindustrie. Auch hier trat
letztes Jahr eine neue EU-Verordnung
in Kraft, die die Ruckverfolgbarkeit von
Tabakprodukten regelt. So muss jede
Packung eines Tabakprodukts mit einer
individuellen ID versehen sein. In Spa-
nien und Portugal wurde dies mithilfe
von GS1 Standards umgesetzt. Durch
die Serialisierung kann nun festgestellt
werden, in welcher Fabrik, auf welcher
Maschine dieses Produkt hergestellt
wurde, auf welchem Weg es ins Land
kam, wer es importiert hat und wo es
verkauft wurde. Blickt man Uber den
europaischen Tellerrand hinaus, findet
man weitere Beispiele fUr die Nutzung
globaler GS1 Standards: So etwa in Ka-
nada, wo Hersteller von Cannabis und
Cannabisprodukten zur Identifikation
dieser Produkte und deren Ruckver- >

412020 GS1info 9
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Herkunft und
Riickverfolg-
barkeit mit GS1

Diese neue Kurzinformation bietet
einen guten Uberblick Uber die von
GS1 Austria angebotenen Services,
um  rUckverfolgbarkeitsbezogene
Daten zwischen den einzelnen
Partnern zu transportieren: GS1
Connect (Artikeldaten), GS1 Sync
(Stammdaten), GS1 EDI (Transak-
tionsdaten) und GS1 Trace (Ereig-
nisdaten).

www. gsl.at/kurzinfo-rueckverfolg-
barkeit

10 GS1info 4|2020

> folgbarkeit in der Lieferkette GS1
Standards verwenden mussen.

Lebensmittel im Fokus der Gesetze

Rund um die RUuckverfolgbarkeit und
Herkunft von Lebensmitteln hat sich
hinsichtlich  gesetzlicher  Anforde-
rungen sowohl in Osterreich als auch
auf EU-Ebene in letzter Zeit einiges
bewegt und wird auch weiterhin in Be-
wegung bleiben. So regelt die EU-Le-
bensmittel-Informationsverordnung
die Kennzeichnung von verpackten
Lebensmitteln und ihrer Herkunfts-
angaben, wobei deren Geltung seit
1.4.2020 auch auf die verpflichtende
Herkunftsangabe von Primarzutaten
erweitert wurde. Das Osterreichische
Regierungsprogramm hat sich wie-
derum zum Ziel gesetzt, ab 2021 eine
verpflichtende  Herkunftskennzeich-
nung der Primarzutaten Milch, Fleisch
und Eier in der Gemeinschaftsver-
pflegung (z.B. in Schulkantinen oder
Krankenhdusern) und in verarbeiteten
Lebensmitteln einzufthren. Beson-
ders stark macht sich Osterreich auch,
wenn es um die von der EU-Kommissi-

.
Bis die Traube als Wein beim Konsu-

menten im Glas ankommt, sind viele
Verarbeitungsschritte notwendig.

on initiierte ,Farm-to-Fork-Strategie”
zur Erreichung eines fairen, gesunden
und  umweltfreundlichen  Lebens-
mittelsystems geht. Hier fordert
Landwirtschaftsministerin  Kdstinger
beispielsweise eine prioritdre Behand-
lung der Herkunftskennzeichnung.

Kompetenztrager mit Full-Service

Geht es um Loésungen zur RuUckver-
folgbarkeit, erweist sich GS1 Aus-
tria mit seinem System aufeinander
abgestimmter Standards als absolu-

,Die Anforderungen zur
Ruckverfolgbarkeit han-
gen immer stark von der
Art des Produkts und
dessen unterschiedlichen
gesetzlichen Rahmen-
bedingungen ab.“

Gregor Herzog,
Geschaftsfiihrer GS1 Austria

© Fotos: Adobe Stock: stokkete, Giorgio Pulcini


http://www.gs1.at/kurzinfo-rueckverfolgbarkeit
http://www.gs1.at/kurzinfo-rueckverfolgbarkeit

Herkunft und Ursprung im Vergleich zu Riickverfolgbarkeit

Herkunft und Ursprung Ruickverfolgbarkeit ,,Wer hat was, wann, wie
»Wissen, wo’s herkommt* und wo mit einem Produkt gemacht?*

‘o .0 0 0 6 ©

| Ursprung TR Verarbeitung «+<-+++s+- ——— | Ursprung [HES Verarbeitung «+-+++ce-- ————

Zumeist kdnnen nur Ruckschlisse auf Herkunft Jeder Teilnehmer dokumentiert Schritt fur
und Ursprung geschlossen werden, ohne die Schritt seine Aktivitaten - hieraus ergibt sich
dazwischenliegenden Partner innerhalb der eine vom Anfang bis zum Ende transparente
Wertschopfungskette zu kennen. Wertschdpfungskette.

ter Kompetenztrager und Full-Ser- Ruckverfolgbarkeit  keinesfalls an I
vice-Anbieter. Dabei gibt es laut Moglichkeiten, es bedarf lediglich |
GS1 Austria-Geschaftsfuhrer Gregor einer individuellen Umsetzung. I
Herzog aber ,keinesfalls eine ,One fits GS1 Austria berat und unterstltzt 1
all'-Losung, da die unterschiedlichen Unternehmen bei der Erarbeitung $ - T T
Anforderungen zu RuUckverfolgbar- mafRgeschneiderter Lésungen, wobei | |
keit auch immer sehr stark von der laut Gregor Herzog immer eines im | I |
Art des Produkts und dessen unter- Vordergrund steht: ,,Das Finden einer 1 : I
schiedlichen gesetzlichen Rahmenbe- gemeinsamen Sprache.” ‘_ ______ A ..'

dingungen abhangig sind“. So reicht
etwa bei stabilen Produkten, wie z.B.
Milch, die Angabe der Stammdaten
im elektronischen Stammdatenservice
GS1 Sync aus. Ist jedoch eine char- Welchen Weg die Trau-
genbasierte Information zur Herkunft ben nach der Weinlese
notwendig, so wird diese mithilfe von gehen, dokumentiert
Bewegungsdaten (GS1 EDI) in Form Warenwirtschafts-
eines elektronischen Lieferscheins system, das auf GS1
(DESADV) ermoglicht. Eine llUcken- Standards basiert.
lose RUckverfolgbarkeit, die Uber die
reine Herkunftsauszeichnung hinaus-
geht - so zum Beispiel bei Seefisch
- erfordert wiederum eine chargenge-
naue Ruckverfolgbarkeit entlang der
gesamten Wertschdpfungskette. Hier
kommt das RuUckverfolgbarkeitsser-
vice GS1 Trace ins Spiel.

Wie man sieht, mangelt es punkto

das Kellerbuch - ein

412020 GS1info 11
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ROUND TABLE

RUCKVERFOLGBARKEIT:
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Wie sieht es mit der Umsetzbarkeit von Riickverfolgbarkeitssystemen
in Osterreich aus? Das wurde auf Einladung von GS1 Austria bei einem
spannenden Round Table mit Experten aus der Praxis diskutiert.

Austria einen Round Table zum

Thema RuUuckverfolgbarkeit. Zum
Einstieg bat Moderator Johannes
Mayr von KeyQUEST Marktforschung
alle Teilnehmer um ein paar Schlag-
worte zum Thema. Dabei stachen
zwei besonders hervor: ,Digitalisie-
rung” und ,Komplexitat”. Das heif3t,
dass sich einerseits anhand der fort-
schreitenden Digitalisierung immer
mehr Méglichkeiten zur RUckverfol-
gung bieten, andererseits das Thema
in vielen Bereichen aber so komplex
ist, dass es doch noch einige Hurden
zu bewadltigen gibt. Daflr braucht
es - und da waren sich alle Experten
einig - ein einheitliches und vor allem
ein einfach zu bedienendes System.
Denn: ,Was nutzt das beste System,
wenn die Daten nicht eingegeben
sind?”, weist RUdiger Sachsenhofer
von AMA Marketing hin. Dem stimmt

Im September veranstaltete GS1

,Bei Ruckverfolgbarkeit
sollte man sich immer
die Frage stellen:

Wie viel brauche ich
vernUnftigerweise?”
Josef Braunshofer

12 GS1info 4[2020

auch Michael Hiebaum von AGM zu:
,Es darf keinesfalls zu burokratisch
werden, damit es auch regionale
Anbieter nutzen kdénnen.” Bernhard
Hoslinger von Metro C&C Osterreich
raumt ein: ,,Es ist schwer vorstellbar,
dass sich Landwirte nach getaner Ar-
beit abends noch mit der Bewaltigung
von Daten beschaftigen wollen.” Ganz
ohne Aufwand wird’s natdrlich nicht
gehen, aber ,diese paar Minuten im
Vergleich zur Aufzucht eines Tieres
muss man sich einfach nehmen®,
meint Thomas Primus von FoodNo-
tify. Gregor Herzog von GS1 Austria
ist Uberzeugt, dass ,dieses Thema zu
knacken ist“, sieht hier aber jedenfalls
ein ,langsames Herantasten®.

Einblicke in die Praxis

Geht es um die praktische Umsetzung
von Ruckverfolgbarkeitssystemen,
hat sich in Osterreich in den letzten
Jahren - nicht zuletzt um dem stei-
genden Interesse an der Herkunft von
Lebensmitteln beim Konsumenten
gerecht zu werden - einiges getan. So
verfolgt beispielsweise die Bergland-
milch laut Josef Braunshofer hier vor
allem den ,Regionsansatz”. Das heif3t,
,es sind nicht nur einzelne Bauern
wichtig, sondern gesamte Regionen”.
So zum Beispiel bei TirolMilch, wo laut
Braunshofer auch ,100 % Tirol drin
ist“. Zusatzlich zur Regionalitat ist far

Braunshofer auch besonders wichtig,
,dem Kunden mit seinen Produkten
einen Mehrwert mitzuliefern - Stich-
wort gentechnikfrei“. Wie gut es
funktionieren kann, zeigt auch Franz
Oberndorfer von Gourmetfein Fleisch-
produktion vor. So werden bei Gour-
metfein die zu 100 % aus der Region
stammenden Produkte von Anfang
an chargenweise getrennt und jeder
einzelne Schritt - von der Schlachtung
Uber die Zerlegung und Verarbeitung
bis hin zur Auslieferung der Fleisch-
produkte - mittels Strichcode erfasst.
Solch ein ,geschlossenes System*
bietet laut Oberndorfer viele Vorteile
und ,kostet nicht die Welt". Was die
Umsetzung betrifft, sieht Bernhard
Hoéslinger den Handel eher als ,,Getrie-
benen” und weil3, dass das, was der
Konsument nachfragt, auch Uber kurz
oder lang zur Verflgung gestellt wer-
den muss. FUr Michael Hiebaum be-
darf es im Handel auf jeden Fall einer
,strukturierten und einheitlichen Vor-
gehensweise”. Auch Gregor Herzog
sieht das Thema Ruckverfolgbarkeit

,Der Konsument darf
nie getauscht werden.”

Thomas Primus

© Fotos: GS1 Austria/Katharina Schiffl



| Die Experten des Ruckverfolgbarkeits-Round-Tables vor dem Hause GS1 Austria am Brahmsplatz (v. |. n .r.): Bernhard Hoslinger
(METRO C&C Osterreich GmbH), Rudiger Sachsenhofer (AMA Marketing GmbH), Josef Braunshofer (Berglandmilch eGen),
Thomas Primus (FoodNotify GmbH), Gregor Herzog (GS1 Austria), Franz Oberndorfer (Gourmetfein GF Fleischproduktion GmbH &
Co. KG), Michael Hiebaum (C&C AbholgroBmarkte Gesellschaft m.b.H.), Johannes Mayr (KeyQUEST Marktforschung)

,Ruckverfolgbarkeit hat
viele Vorteile fUr Betrie-
be - innerbetrieblich
und gegenlber dem
Konsumenten.”

Riidiger Sachsenhofer

ganz klar als ,Community-Thema“,
das ,nicht nur ein gesetzliches Anlie-
gen ist, sondern Uber alle Branchen
hinweg vor allem auch ein Differenzie-
rungsmerkmal darstellt”.

Wie weit muss

Riickverfolgbarkeit gehen?

Im Fokus der Aufmerksamkeit standen
beim Konsumenten bei der Herkunfts-
frage hauptsachlich Fleisch, Fisch,
Milch und Eier - sogenannte Monopro-
dukte. Geht es um TiefkUhlpizza oder
Energydrink, sieht es schon wieder
anders aus. ,Je weiter weg man vom
Urprodukt ist, umso abstrakter wird
es”, so Gregor Herzog. Laut Rudiger
Sachsenhofer muss man sich in sol-
chen Fallen ,besonders gut Uberlegen,
was wirklich einen Mehrwert fir den
Konsumenten darstellt. Und: Es muss
umsetzbar und leistbar sein. Sonst

o r x
i

Ruckverfolgbarkeit - ein brisantes Thema, das Anlass fur spannende Diskussionen bot

wird es langfristig weniger verarbei-
tete Lebensmittel aus regionaler Her-
stellung geben”. Bernhard Ho&slinger
ist der Meinung, dass der Konsument
Lhier wohl einige Kompromisse einge-
hen muss”. Als Beispiel nennt er hier
Erdbeerjoghurt, wo zwar die Milch aus
Osterreich kommt, aber der ,Konsu-
ment in Kauf nehmen wird mussen,
dass die Erdbeeren aus Agypten oder
den Niederlanden kommen, wenn das
Produkt 365 Tage in gleichbleibender
Qualitat erhéltlich sein soll“. Wo sich
die Teilnehmer des Round Tables nicht
ganz einig waren, ist beim Thema Kon-
trolle. Einige pladieren fur gesetzliche
Vorgaben, andere sehen wiederum
mehr Chancen in der freiwilligen Nut-
zung von Ruckverfolgbarkeitssyste-
men. Josef Braunshofer sieht Uber
allem stehend ohnehin den ,Kunden
als besten Kontrollor®.

Baustelle Gastronomie

Wahrend das Interesse an der Her-
kunft von Lebensmitteln im LEH
schon sehr weit vorangeschritten ist,
hinkt die Gastronomie und Gemein-
schaftsverpflegung - da herrschte
Einigkeit am Round Table - noch
weit hinterher. Michael Hiebaum sieht
dies vor allem im ,unterschiedlichen
Bewusstsein des Endkonsumenten
bei Gastro und LEH". Auch Thomas
Primus bestatigt, dass der ,Druck >

,ES ist viel einfacher, in
einem geschlossenen
System zu arbeiten.”

Franz Oberndorfer

412020 GS1info 13
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Zukunftsvisionen zu Ruckverfolgbarkeit

Josef Braunshofer, Geschaftsleitung Berglandmilch eGen

,Nice or need? - Diese Frage wird man sich
stellen mussen, wenn es um Daten geht.”

. § ~Qualitat vor Quantitat. Dazu braucht es
\ . ein einfaches System zur Erfassung.” [
Riidiger Sachsenhofer, Bereichsleiter QM, AMA i‘larketing GmbH

Franz Oberndorfer, Mitglied Geschiftsleitung, Gourmetfein
GF Fleischproduktion GmbH & Co. KG

JWir mussen bis zur Landwirtschaft
L zurlUckgehen!®

\ .ﬁ % ,Das Wichtigste ist die Datenqualitat -
wenn diese nicht stimmt, passt gar nichts.”

Bernhard Hoéslinger, Senior Department Manager Quality,
METRO C&C Osterreich GmbH

Michael Hiebaum, Leitung Organisation, C&C
AbholgroBmarkte Gesellschaft m.b.H.

,Kleine Schritte setzen und nicht
zU bUrokratisch werden.*

,Letztendlich wird es durch die Digitali-
sierung auch fur die Landwirte einfacher.”

i
Thomas Primus, CEO & Griinder, FoodNotify GmbHE®

,Wichtig ist die Frage: Was kann man gemeinsam tun?“
Gregor Herzog, Geschaftsfilhrung, GS1 Austria GmbH
y
'-ﬁ

> in der Gastro gréBtenteils nicht
da ist. Es wird nicht nachgefragt!”.
Fur Bernhard Hoslinger ist zwar ,ein
langsames Umdenken erkennbar -
zum Beispiel bei der Regionsangabe
von Fleisch auf der Speisekarte”,
dennoch sieht er den Treiber in der
Gastro eher gesetzlich als in der
Nachfrage. Franz Oberndorfer sieht
vor allem kritisch, dass ,die Werbung

14 GS1info 4|2020

stets suggeriert, dass alles aus Oster-
reich kommt - dem aber nicht so ist".
Er ist Uberzeugt, , dass auch der Gast
in Zukunft immer mehr GespUr dafur
kriegt, was er am Teller haben will“.
Daher stimmen auch alle Teilnehmer
des Round Tables der Feststellung
von Rudiger Sachsenhofer zu, dass in
der Gastronomie ,noch viel Luft nach
oben ist”.

,Die Rolle des Handels
ist es, gemeinsam
Standards zu finden.*
Michael Hiebaum

© Fotos: GS1 Austria/Katharina Schiffl
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Zuruck in

die Zukunft

L
KOLUMNE

LJ1racing” ist im Krisenfall essenziell. In der Supply Chain bietet die Rlckverfolgung
zudem Chancen fur Nachhaltigkeit, eine noch hdthere Produktqualitat und
innovative Wertversprechen fur Kunden.

Gastkommentar von Maria Madlberger, Universitatsprofessorin an der Webster Vienna Private University

eit dem Ausbruch der Corona-

virus-Pandemie ist das Thema

Ruckverfolgung -  Stichwort
,Contact Tracing”“ - in aller Munde.
Und spéatestens dann, wenn das be-
sagte Contact Tracing, das von viel
manueller Arbeit gepragt ist, an sei-
ne Grenzen stoBt, wird die enorme
Wichtigkeit einer lUckenlosen und
skalierbaren Ruckverfolgung deutlich.
Das Prinzip beruht auf der zielgerich-
teten Intervention aufgrund genauer
Kenntnis von Vorgangen und Ursache-
Wirkungs-Ketten, das gilt in der Pan-
demiebekampfung gleichermafBen
wie in der Supply Chain. Gerade im
Krisenfall ist eine RUckverfolgung die
effizienteste und oft einzige Moglich-
keit, das Auftreten eines Problems mit
minimalen Kollateralschaden zu behe-
ben, indem die betroffenen Falle iden-
tifiziert und von den nicht betroffenen
Fallen getrennt werden.
In der Supply Chain bedeutet dies,
dass eine luckenlose RuUckverfolgung
die Produktsicherheit Uber alle Stufen
der Lieferkette gewahrleisten kann.
Im Fall eines Produktrickrufs kédnnen
betroffene Chargen rasch identifiziert
und aus der Lieferkette entnommen
werden. Das ist seit Jahren auch
gesetzlich verankert. Voraussetzung
daflr ist eine lUckenlose elektronische
Informationskette, die an jedem Punkt
der Supply Chain genau dokumen-
tiert, welche Charge zu welchem Zeit-
punkt an welchen Ort geliefert wurde.
Je genauer diese Informationen vor-

liegen, desto punktgenauer kann die
Ruckverfolgung passieren. Und das
fuhrt zu einer Reihe von interessanten
Potenzialen zur Kostensenkung und
Steigerung der Nachhaltigkeit.

“ Ruckverfolgung bie-
tet den SchlUssel zu

mehr Nachhaltigkeit, noch
hdherer Produktqualitat
und einer Vielzahl an Diffe-
renzierungsmaoglichkeiten
mit hohem Spannenpoten-
zial fUr Handel und Indus-
trie gleichzeitig.

Wie das funktionieren kann? Die vor
einigen Jahren durchgeflihrte Studie
LIntegration des GS1 Transportetiketts
mit der DESADV", kostenlos erhéaltlich
unter www.gsl.at/broschuere _desadyv,
hat gezeigt, dass bei Produktrickru-
fen oft mehrere Chargen anhand des
Mindesthaltbarkeitsdatums zurlck-
geholt werden, weil die genaue Char-
geninformation nicht immer geteilt
wird. Dadurch werden allerdings auch
einwandfreie Produkte zurlckgeholt
und entsorgt, was eine unndtige Ver-
schwendung von Ressourcen, Energie,
Arbeitskraft und Geld bedeutet.

Es gibt aber auch erfreuliche Anwen-
dungsmoglichkeiten der Rlckverfol-
gung. So zeigte die Studie, dass Unter-

nehmen eine Rulckverfolgung mittels
GS1 Standards fur die betriebsinterne
Qualitatssicherung einsetzen kdénnen,
die weit Uber gesetzliche Vorgaben
hinausgeht. Ein weiteres Potenzial be-
trifft die Transparenz gegenlber den
Konsumenten. Genaue Kenntnis Uber
Herkunft, Herstellungsmethoden oder
Zusammensetzung von Inhaltsstoffen
ist langst zu einem Wertversprechen
geworden, das immer mehr Endver-
braucher einfordern und fur das viele
bereit sind, einen hdheren Preis zu
bezahlen. Ob fur den Mercosur-Geg-
ner, der Produkte aus heimischer
Landwirtschaft bevorzugt, den Um-
weltbewussten, der nachhaltige Fisch-
fangmethoden foérdern will, den sozial
Verantwortlichen, der sichergehen will,
dass in gekauften Produkten keine Kin-
derarbeit steckt, oder den Veganer, der
wissen will, ob alle Inhaltsstoffe wirklich
vegan sind - RUckverfolgung bietet
heute, und noch viel mehr in Zukunft,
den Schllssel zu mehr Nachhaltigkeit,
noch hoherer Produktqualitdat und
einer Vielzahl an Differenzierungsmog-
lichkeiten mit hohem Spannenpoten-
zial fur Handel und Industrie gleicher-
maBRen. Und die digitale Vernetzung
der Konsumenten macht diese Tra-
cing-Informationen auch leicht und in
Echtzeit darstell- und kommmunizierbar.
Immer vorausgesetzt, der Datenfluss
ist luckenlos vorhanden, was breit
akzeptierte Standards fur Stamm-
und Bewegungsdaten, wie GTIN und
DESADV, gewahrleisten kdnnen.

Dieser Artikel spiegelt die personliche Meinung der Autorin wider und deckt sich nicht unbedingt mit der Meinung des Herausgebers des Magazins.
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SOLUTION PROVIDER
IHRE EXPERTEN FUR
GS1 STANDARDS

Die Partner im GS1 Solution Provider Program bieten maB-
geschneiderte Lésungen: fiir ein bestimmtes Marktsegment,
flir definierte Unternehmensbereiche, fiir spezielle Anwendungen.

iel ist es, den Osterreichischen
Unternehmen verstarkt bei der
Implementierung der GS1 Stan-
dards zu helfen und ihnen gute M6g-
lichkeiten am internationalen Markt
bieten zu kdnnen. GS1 Standards
bringen hohe Investitionssicherheit
und sind die Basis fur eine globale Ex-
pansion. Mit der Verwendung des GS1

Alexander Peterlik

Business Development

Manager
peterlik@gsl.at

®
Partner of @1
Austria

Solution Provider Program

Systems und dessen Standards zeigt
ein Unternehmen, dass es im interna-
tionalen Kontext operiert und einer
Expansion positiv gegenlbersteht.

Viele Unternehmen, die schon seit Jah-
ren die Standards von GS1 mitentwi-
ckeln, sind heute fUihrend im Handel
und in der Industrie. Die Gemeinschaft
derer, die die groBen Vorteile des
GS1 Systems erkannt haben, wachst
mit jedem Tag. War es in den frihen
80er-Jahren der Lebensmittelhandel,
der die Entwicklung und Nutzung
des GS1 Systems vorangetrieben hat,
sind es heute vor allem der ,Do it
yourself“-Bereich, die Bekleidungsin-
dustrie, die Abfallwirtschaft und das
Gesundheitswesen. All diese Branchen

haben die GS1 Standards ausgewahlt,
da diese Uber viele Jahrzehnte erprobt,
geprift und vor allem voll einsatzfahig
sind. Sie alle profitieren vom Know-
how der Solution Provider, die die
Unternehmen in den unterschiedlichen
Projekten begleiten.
www.gsl.at/gsl-solution-provider

Alexander Peterlik

advanced =
commerce barcotec &
y Iabs YOUR DIGITAL ENABLING SPECIALIST.

PLAUT  orimtec
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Erhaltungsarbeiten fur
mobile Terminals stark gefragt

Im heurigen Jahr hat sich im Bereich ,,Enterprise
Mobility” ein starker Trend hin zu Erhaltungsinvestitionen
abgezeichnet, da Unternehmen ihre bestehenden Mobil-
computer so lange wie moglich betreiben mdéchten. Dazu
hat Barcotec das Service-Leistungsportfolio aufgestockt
und fuhrt in Osterreich fUr einige Hersteller ein eigenes Re-
paircenter mit minimalen Durchlaufzeiten, Originalersatz-

Erklartes Ziel von
Barcotec ist der
reibungslose Betrieb
von Datenerfas-
sungslésungen Uber
viele Jahre hinweg.

teilen und geschulten Technikern. Unter anderem kd&nnen
Gerate von Denso, Datalogic, Zebra und Realwear einge-
sendet werden. Diese werden von den Barcotec-Profis
qualifiziert bearbeitet und betriebsbereit (mit aufgespielter
Software, MDM etc.) wieder ausgeliefert.

www. barcotec.at/de/produkte/reparatur

Das neue GS1 Healthcare
Reference Book 2020/2021

18 Fallstudien aus ver- ‘
schiedensten Krankenh&usern und \ «
Gesundheitseinrichtungen weltweit “ @1
zeigen, wie GS1 Standards fur eine |
sicherere Patientenversorgung dank ‘
lickenloser Ruckverfolgbarkeit von |
Medizinprodukten und Arzneimit- ‘
teln, ein besseres Lagerbestands-
management und vieles mehr ein- ‘
gesetzt werden.

GS1 H:
2020-2

Hier geht’s zum kostenlosen e

Download (als PDF-Datei):

www.gsl.at/downloads/gslhealthcare-reference-book-2020-2021

ealthcare Reference
021 Book

Staries of succestl implementitions of 51 andsdy

ECR-Kurse von
zuhause aus

— ,Super abwechslungsreiches virtu-
elles Training!” Seit kurzem gibt es die ECR-Kur-
se auch als interaktives Onlineangebot. Die
ersten Teilnehmer zeigen sich von der Umset-
\ zung Uberzeugt: ,Tolle AusfUhrung trotz dieser
‘ schwierigen Zeit! Bin begeistert und wlrde es
| jedem empfehlen.“ Melden Sie sich gleich fur die
nachsten Termine an:

| » Zertifizierter ECR Austria Manager Kurs am

| 19./20. Mé&rz 2021 und 23./24. April 2021

» Zertifizierter ECR Austria Kurs zum Category
\ & Shopper Marketing Manager am

‘ 4./5./6. Mai 2021 und 8./9. Juni 2021

www.ecr-austria.at/academics-trainings
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DAS KANN DIE NEUE

ZENTRALE REGELUNG

FUR BILDRECHTE

Mehr als 200 Industrieunternehmen stellen neben Produktstamm-
daten auch Produktabbildungen zentral iiber GS1 Sync bereit.
Fiir Lieferanten besteht nun die Moéglichkeit, auch die Nutzungs-
rechte von bereitgestellten Abbildungen zentral zu regein.

n?ﬂ .

4 13

v Rene Schweinzger
g;\ Leiter GS1 Sync Vertrieb
schweinzger@gsl.at

Kurz & kompakt

Mindestanforderungen an
das Bildmaterial:

» Dateiformat in JPG- oder
TIF-Format

» DateigréBe unter 20 MB

» Farbtiefe mind. 24 Bit

» Farbdarstellung in sRGB/Adobe
RGB/ECI RGB V2-Farbraum

» Auflésung mind. 300 ppi

» BildgroBe fur die langste Seite
2.000 Pixel als Untergrenze

» Beschneidungspfad vorhanden

» Beschneidungspfad geschlossen

» Anzahl an Beschneidungspunkten
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ie Auslage eines jeden Pro-

dukts ist der Pack-Shot. Damit

das von der Industrie bereit-
gestellte Bildmaterial von Handlern
problemlos far Onlineshops oder
Flugblatter verwendet werden kann,
ist es notwendig, dass bestimmte
Mindestanforderungen erflllt werden
(siehe Infokasten). Ein weiterer wich-
tiger Punkt in der Bereitstellung von
notwendigem Bildmaterial ist eine
klare Regelung der Nutzungsrechte
zwischen Industrieunternehmen und
dem jeweiligen Handelsunternehmen.

Die Ausgangslage

In der Vergangenheit wurden die Nut-
zungsrechte fur digitale Inhalte wie
Abbildungen, Videos usw. zwischen
Industrieunternehmen und ihren Han-
delspartnern kaum geregelt. Rechtlich
befindet man sich daher oft in einer
juristischen Grauzone. Industrieun-
ternehmen, die aber eine rechtliche
Klarung der Nutzungsrechte mit ihren
Geschaftspartnern durchgefthrt ha-
ben, konnten eine L&sung meist nur
mit sehr viel individueller Abstimmung
und nach unzahligen Abstimmungs-

runden mit juristischer Unterstitzung
erreichen. Das ist mihsam und kost-
spielig fur alle Beteiligten.

Der Prozess

Um hier Erleichterung zu schaffen,
erweiterte GS1 Austria das Leistungs-
portfolio und bietet nun allen Liefe-
ranten die Moglichkeit, die Nutzungs-
rechte von digitalen Inhalten wie z.B.
Abbildungen, die in Verbindung mit
GS1 Sync bereitgestellt werden, zent-
ral zu regeln. GS1 Austria schloss dafur
mit namhaften Handelsunternehmen
wie REWE International AG, SPAR
Osterreich oder METRO C&C Oster-
reich Vereinbarungen, die eine solche
zentrale Abwicklung ermoglichen.
Grundlage flr diese Vereinbarung war
eine intensive Diskussion im Rahmen
der ECR Austria Arbeitsgruppe Bild-
& Mediadatenbank. Zur Entwicklung
der Vereinbarung leisteten namhafte
Industrie- und Handelsunternehmen
einen wesentlichen Beitrag. Ziel war
es, eine maBgeschneiderte Losung fur
die BeduUrfnisse der Osterreichischen
Community zu erarbeiten.


mailto:schweinzger%40gs1.at?subject=

Professionelles Bildmaterial ist das Aushangeschild
eines jeden Produktes. In GS1 Sync kénnen alle dazu- -
gehdrigen Informationen einfach verkntpft werden.

© Fotos: GS1 Austria/Peter Svec, Adobe Stock: Africa Studio

Das Ergebnis

Folgende Vorteile ergeben sich fur

Lieferanten durch die neue Lésung:

» Keine zusatzliche individuelle Ab-
stimmung mit einzelnen Handels-
partnern mehr nétig

» Einheitliche und klare rechtliche
Rahmenbedingungen

» Die rechtliche Vereinbarung wurde
im Konsens mit Industrie- und Han-
delsvertretern im Rahmen von ECR
Austria erarbeitet.

Eckpunkte der Vereinbarung:

» Geregelt sind alle digitalen Inhalte,
die im Rahmen von GS1 Sync fur Da-
tenabholer weitergegeben werden.

» Umfasst sind die inhaltliche,
sachliche und értliche Nutzung
der digitalen Inhalte sowie die

» Weitergabe der digitalen Inhalte
an Geschaftspartner der Daten-
abholer fur Werbe- und Vermark-
tungszwecke (z.B. Webshop-
Portale, Bestellkataloge usw.).

» Verzicht auf Namensnennung
des Urhebers.

» Klar definierte Kindigungsfristen.

Méchten Sie mehr Uber die Méglichkeit
zur zentralen Klarung der Nutzungs-
rechte erfahren, kontaktieren Sie das
GS1 Sync Team unter gsisync@gsl.at

Nahrwerte komfortabel erfassen

Der neue Tabelleneditor zur Eingabe der Nahrwerte im GS1 Sync Publi-
shing erméglicht eine wesentlich komfortablere Erfassung der Angaben
auf der Produktverpackung. Die Nahrwertangaben kbnnen nun analog zur
Darstellung auf den Etiketten in ein Tabellenformat eingegeben werden
und das Aktualisieren von Produktdaten erfolgt dadurch viel schneller.

Anderung bei Fisch,
Wein, Batterien und Elektro

Am 7. November 2020 wurde das neue GS1 Sync-Release in der Version
3.1.14. umgesetzt, bei dem eine Reihe von Erweiterungen und Anderungen
in das GS1 Sync-AT-Anwenderprofil aufgenommen wurden. Speziell Daten-
satze fur Fisch- und Weinprodukte sind vom neuen Release betroffen.
Was sich geandert hat:
» Neun neue Attribute zu den Produktgruppen

* Weine

» Fische

* Batterien

* Elektrogerate
» Anderung der Feldldnge bei zwei Attributen
» Anderungen in zwdlIf Codelisten
» Neues GPC-Release Juni 2020

Eine detaillierte Darstellung aller Anderungen im GS1 Sync-Release No-
vember 2020 finden Sie im Download-Bereich auf der GS1 Sync Website.
Bei Fragen steht Ihnen das GS1 Sync Support-Team unter
support.gsisync@gsl.at gerne zur Verflgung.
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Gerald Traxler, Leitung Zent-
raleinkauf, Kastner Gruppe

Voraussetzung
(nur einmalig)

AAAI

MARKANT
Zentrale
Dienste
Ware

Industrie-
Partner

(N5

Mind. eine Produktabbildung
je gelistetem Produkt

Ausfiihrung gemaB Guideline
www.gsl.at/downloads/
guideline-fuer-produktabbildungen

Nutzungsvereinbarung
fiir digitale Inhalte

PRAXIS-INSIGHTS:

-CR GUIDELINE FUR

PRODUKTABBILDUNGEN

Die Guideline fiir Produktabbildungen dient als Grundlage, um den unter-
nehmensiibergreifenden Austausch von Abbildungen zu vereinfachen.

Rene Schweinzger

schweinzger@gsl.at
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Leitung Vertrieb GS1 Sync

eben den technischen Anforderungen an eine Bilddatei spielen

auch die Prozesse und Abldufe im Unternehmen eine wesentli-

che Rolle. Die Firma Markant Osterreich nimmt seit 2018 eine
Vorreiterrolle in dieser Thematik ein und versorgt all ihre Handelspart-
ner mit hochwertigem Bildmaterial.

© Fotos: GS1 Austria/Peter Svec, Kastner Gruppe, Unimarkt
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Bilder werden in GS1 Sync (GDSN Datenpool)
bereitgestellt oder werden direkt vom Industrie-
Partner in die MARKANT mediaBASE eingespielt

AAAI
GS1 Sync/

GDSN

Industrie- Datenpool

Partner

Bilder werden in zentrale
Bilddatenbank von
MARKANT eingespielt

Zentrale Verteilung an alle Handels-
partner der MARKANT Gruppe

MARKANT
mediaBASE

o Aktualitats- & Qualitatsprifung
* Verteilung nur bei Entsprechung
der Guideline

=] [T =

Ii|'|

e
ok

Vorteile
fur Industrie

» Zentrale Bereitstellung fur ALLE
MARKANT Handelspartner

» Systematische Qualitats- und Ak-
tualitatsprufung aller gelieferten
Abbildungen durch MARKANT

» Einheitliche Anforderung an das
Bildmaterial

> Neue Abbildungen mit einem
,Push” verteilen

» RUckruf von alten Abbildungen
Andreas Haider, Geschéftsfiihrer Unimarkt méglich

 HANDELSHAUS
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WERT
SBUSINESS ...

UND VERTRAUEN!

Die Experten am ECR Tag 2020 sind sich einig: Nachhaltige Werte
schaffen Vertrauen und sind der Schliissel fiir starke Marken. Die
Krise beschleunigt diesen Paradigmenwechsel in Wirtschaft und
Gesellschaft, eré6ffnet aber gleichzeitig neue Chancen.

erte schaffen Business” - das Thema flur den

diesjadhrigen ECR Tag stand bereits Anfang des

Jahres fest, als noch niemand auch nur anna-
hernd daran dachte, in welche Richtung sich das Jahr 2020
entwickeln wirde. Die Krise kam, das Thema blieb. Es hat
dadurch sogar noch mehr an Bedeutung gewonnen. So
bezeichnet auch der internationale Nachhaltigkeitsexperte
René Schmidpeter, Professor an der Dr.-JUrgen-Meyer-Stif-
tung an der Cologne Business School, in seiner Erd6ffnungs-
rede des ECR Tags 2020 die Coronakrise als ,Beschleuni-
gerin von Trends, die schon vorher da waren”. Eines der
wichtigsten Themen wahrend oder vielleicht gerade wegen
der Krise ist und bleibt Nachhaltigkeit als ,New Normal“ fur
unsere Wirtschaft und Gesellschaft. Damit sieht Schmid-

FEEDBACK

Roland Fischer-Colbrie, Leiter Vertrieb & Export,
Teekanne GmbH
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- SCHAFFEN

peter auch fur Unternehmen die gréBte Herausforderung,
Lstrukturelle Anderungen vorzunehmen, die sowohl die
Welt retten als auch die Wirtschaft starken®. Dies kann laut
ihm nur gelingen, wenn Unternehmen daflr ein ,komplett
neues Mind-Set entwickeln und erkennen, dass Nachhaltig-
keit und Profit keine Gegensatze sind*”.

Vertrauen ist Trumpf

Geht es um Nachhaltigkeit und das unternehmerische Ver-
sprechen nachhaltiger Werte, dann steht beim heutigen
Konsumenten vor allem eines im Vordergrund, namlich Ver-
trauen. Diesem Thema widmeten sich am ECR Tag Chris-
tian Krpoun und Maurice Selg als Vertreter des Edelman
Trust Barometers, das seit 20 Jahren das Vertrauen in Re-
gierungen, NGOs, Wirtschaft und Medien beobachtet. So
sind die wichtigsten Erkenntnisse dieser Studie, dass ,,Men-
schen sich von Marken erwarten, dass sie etwas tun®. Selg
bezeichnet den Wert des Vertrauens daher durchaus als
geschaftskritisch, womit fur ihn ,ein gutes Vertrauensma-
nagement das gréRte Potenzial hat, um Krisen in Chancen
zu verwandeln”. Krpoun bezeichnet Vertrauen ,als einzige
relevante Wéahrung“, da sie ,die Summe der gehaltenen
Versprechen ist”.

Brand Purpose als Zukunftsarchitekt

Als ,Zeitgeist of the moment” bezeichnet die britische
CPG-Unternehmensberaterin Fiona Fitzpatrick als Keynote-
Speakerin des ECR Tags die Bestimmung einer Marke, den
sogenannten ,Brand Purpose”. Sie empfiehlt Unternehmen,
sich unbedingt die Fragen zu stellen: ,Wie kann meine Mar-
ke die Welt verandern? Und was braucht es dazu?“ Nur so

© Fotos: ECR Austria/Katharina Schiffl, GS1 Austria



Die Unternehmensberaterin Fiona Fitzpatrick beweist anhand
einiger interessanter Case Studies, dass die Bestimmung einer
Marke , Zeitgeist of the moment” ist.

kann laut Fitzpatrick ein authentischer ,Brand Purpose”
zum transformativen Wachstum einer Marke beitragen und
wird damit zum , Architekten fUr neue Systeme, Kategori-
en und Strategien®. Diesen Purpose hat der internationale
Unilever-Konzern bereits flr sich gefunden, indem er ,,Nach-
haltigkeit fur all seine Marken alltdglich machen will“. Dafur
war der Konzern sogar bereit, ,sich von Marken zu trennen,
die nicht fUr uns stehen®, berichtete Konstantin Bark, Direc-
tor Sustainable Business bei Unilever DACH am ECR Tag.

Ist Nachhaltigkeit messbar?

Birgit Haberl-Arkhurst, Manager Sustainability Services bei
PwC, gab Einblicke, wie sich nachhaltige Werte messen
lassen. Dazu gibt es unterschiedliche Methoden, wobei es
laut der Expertin ,wichtig ist, sich immer die gesamte Wert-
schépfungskette anzuschauen. So lassen sich zum Beispiel
unterschiedliche Effekte in einheitliche GréBen umwandeln,
wo man rasch sieht: Wo schaffe ich Wert, wo zerstére ich
und wo muss ich handeln?’”. Als besonders wichtig und
zukunftsweisend erweist sich flr Haberl-Arkhurst dabei,

Die spannende Podiumsdiskussion bot Einblicke, wie Werte

in Unternehmen gelebt werden. V.l.n.r.: Xavier Plotitza (CEO
METRO Cash & Carry Osterreich GmbH) - live zugeschaltet via
Bildschirm, René Schmidpeter (internationaler Nachhaltigkeits-
experte, Professur Dr. Jurgen-Meyer-Stiftungslehrstuhl Cologne
Business School), Armin Wolf (Moderator), Michaela Reisen-
bichler (COO, MAM Babyartikel GmbH), Johannes Gutmann
(Geschaftsfihrer SONNENTOR Krauterhandels GmbH).

Behind the scenes: Das ECR Team in Action!

Besondere
Voraussetzungen fir
ein besonderes Event

Die aktuelle Situation erforderte auch fUr die gesam-
te Organisation des ECR Tags einen komplett neu-
en Zugang. Aber ganz nach dem Motto ,Schwierige
Zeiten sind dazu da, um neue Losungen zu finden®
hat sich das Team rund um die verantwortliche ECR
Managerin Teresa Mischek-Moritz ganz besonders ins
Zeug gelegt, um das traditionelle Event auf virtuelle
Schienen zu bringen. Die Basis daflr bot die innovati-
ve Event-Plattform ,Hopin®, die neben der reibungs-
losen Ubertragung von Keynotes, ECR Sessions und
der jahrlichen Verleihung der ECR Academic Student
Awards viele unkonventionelle Moglichkeiten zum
Netzwerken bot. So konnte man sich beispielswei-
se einem virtuellen Blind Date stellen, das einen per
Zufallsgenerator fur drei Minuten mit einem anderen
Teilnehmer ins Gesprach brachte. ,ECR Austria hat
hier zweifelsohne MafRstabe in der Umsetzung eines
Online-Events dieser GroBenordnung gesetzt” - das
war der einhellige und absolut positive Tenor im Live-
Chat unter den rund 300 Teilnehmern des auBerge-
wohnlichen ECR Tags 2020.
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Auch die Preistrager des ECR Academic Student Awards
wurden heuer ausnahmsweise virtuell pramiert.
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Auch wenn eine Prasenzveran-
staltung nicht eins zu eins er-
setzt werden kann, wurde beim
diesjahrigen ECR Tag deutlich,
was virtuell moglich ist.

FEEDBACK

Gabriele Pichler-Hammerschmidt, Sales Manager Retail
Austria & Central Europe, McCain Foods Europe B.V.
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ACADEMIC STUDENT AWARD
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Christina Holweg | ... Lisa-Maria Gstinig, ...
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Der Nachhaltigkeitsexperte René Schmidpeter spricht von ,neuen
betriebswirtschaftlichen Konzepten, in denen Nachhaltigkeit und
Profit kein Gegensatz mehr sind“.

das Augenmerk nicht nur auf die Shareholder, sondern
vor allem auch auf die Stakeholder zu legen.

Schaffen Werte wirklich Business?

Dieser Frage ging man in der diesjahrigen Podiumsdiskus-
sion nach, die - traditionell, aber natlrlich ebenso virtuell
- von ZIB2-Anchorman Armin Wolf geleitet wurde. GroRRes
Thema war auch hier zwangslaufig der Einfluss der Co-
ronakrise. So ist sich beispielsweise Johannes Gutmann,
Geschéftsfuhrer und Grinder von Sonnentor, sicher, dass
Vertrauen in bestehende Marken jede Krise Uberdauert”.
Michaela Reisenbichler, COO der MAM Babyartikel, ist so-
gar Uberzeugt davon, ,dass Menschen vor allem in Krisen-
zeiten Marken suchen, denen sie vertrauen®. Selbst Xavier
Plotitza, CEO der durch den Einbruch der Gastronomie
doch sehr hart getroffenen METRO, zeigt sich positiv: ,Die
Krise hat uns gelehrt, noch schneller zu reagieren und die
Digitalisierung unserer Kunden voranzutreiben.” Eine Einig-
keit unter allen Teilnehmern des Podiums bestand jedenfalls
darin, dass Werte nicht nur Business schaffen, sondern vor
allem Vertrauen. René Schmidpeter sieht hier ebenfalls ei-
nen klaren Paradigmenwechsel, bei dem es nicht mehr nur
um den Profit geht, sondern um ,,Purpose mit Profit“. Um
diesen so bedeutsamen Unternehmenszweck greifbar zu
machen, zitierte Armin Wolf zum Ausklang der Podiumsdis-
kussion den Wirtschaftswissenschaftler Colin Mayer: ,Der
Zweck eines Unternehmens ist die Erfullung von Aufgaben,
die dem Wohl der Gemeinschaften, der Gesellschaft und
den Kunden dienen.*”



© Fotos: GS1 Austria/Katharina Schiffl, BioArt AG, Rudolf Olz Meisterbdcker GmbH & Co KG, Josef Recheis Eierteigwarenfabrik und Walzmihle GmbH

Gs1 sync M

GS1 Austria Geschéaftsfuhrer Gregor Herzog prasentiert die

GS1 Sync Stars 2020 symbolisch anhand ihrer Produkte. V.l.n.r.:
BioArt AG, Rudolf Olz Meisterbdcker GmbH & Co KG und Josef
Recheis Eierteigwarenfabrik und Walzmuhle GmbH. Die Trophaen
fur die GS1 Sync Stars 2020 wurden heuer erstmals virtuell - und
in der Folge per Postzustellung - an die Preistrager Ubergeben.

GS1 SYNC STARS 2020 % *
AUSZEICHNUNG FUR DATENEINSTELLER

Auch heuer wurden im Rahmen des diesjahrigen ECR Tags
- erstmals virtuell - drei namhafte Unternehmen mit dem

GS1 Sync Star Award fiir ihre Datenqualitat ausgezeichnet.
Die GS1 Sync Star Awards zeichnen alljahrlich Unternehmen
fur inre besonders hohe Datenqualitat im GS1 Sync Stamm-
datenpool aus. Dabei missen die ausgezeichneten Datenein-
steller sicherstellen, dass ihre Daten zu jeder Zeit vollstandig,
korrekt und in der aktuellsten Version dem Handel Gber GS1
Sync zur Verflgung gestellt werden. Die Vorteile von qua-
litdtsgesicherten Daten werden von den Unternehmen im-
mer mehr erkannt, was sich laut GS1 Austria GeschaftsfUhrer

Josef Recheis Eierteigwarenfabrik

Kathrin Seiwald, Assistentin Back Office und
Vertrieb, und Martin Terzer, Geschaftsfuhrer
der Josef Recheis Eierteigwarenfabrik und
Walzmuhle GmbH, fuhlen sich sehr geehrt
Uber die Auszeichnung fur die Qualitat ihrer

Stammdaten. Customer Logistik.

Olz - der Meisterbacker

Datenqualitat steht bei Rudolf Olz Meisterba-
cker GmbH & Co KG hoch im Kurs - daftr gab’s
stellvertretend fUr das ganze Team einen Award
fur Johann Schwarzler, Trainee Vertrieb, und
Sabine Raich, Leiterin Customer Sales Service &

Gregor Herzog auch mit ,einem flr uns merklich steigenden
Bewusstsein fUr die Notwendigkeit korrekter Daten zeigt"”.
Zu den diesjahrigen Preistragern zahlen die BioArt AG, die
Rudolf Olz Meisterbacker GmbH & Co KG sowie die Josef
Recheis Eierteigwarenfabrik und WalzmuUhle GmbH, die den
Preis am ECR Tag 2020 virtuell entgegennahmen und er-
klarten, warum Daten in ihren Unternehmen einen so hohen
Stellenwert haben (nachzuschauen unter https.//youtu.be/
b6mM7I0yZ9-w).

www.gsl.at/gsl-sync-stars-2020

BioArt

Burgi Doppler, Stammdatenbereitstel-
lung, und Robert Rosenstatter, Ge-
schaftsfUhrer der BioArt AG, freuen sich
Uber die Auszeichnung als GS1 Sync
Star 2020 als Anerkennung fur ihre Be-
muUhungen um perfekte Datenqualitat.
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PILIBRUDER

BIO-PILZE AUS DER PRATERSTRASSE

Die Vielfalt der ,Pilzbruder”-Pilze
zeigt sich nicht nur im Geschmack,
sondern auch im Aussehen.

.
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Die in einem Wiener Stadtkeller geziichteten Bio-Pilze der ,,Pilzbriider* sind
dank GS1 Strichcode nun auch in verarbeiteter Form im Handel erhaltlich.

ilze aus dem zweiten Wiener

Gemeindebezirk? Ja, das gibt’s.

Unter dem Namen ,Pilzbra-
der” zUchten namlich hier die Brider
Martin und Otto Kammerlander seit
2018 in einem Altbau-Kellergewdl-
be in der PraterstraBe hochwertige
Bio-Pilze. Es war ,die Leidenschaft
fur Natur und Landwirtschaft”, die
laut Otto Kammerlander die beiden
Brider - die Ubrigens hauptberuflich
als Jurist und Grafiker tatig sind - zur
Pilzzucht brachte. Das urspringliche
LExperiment” ging voll auf. Im nattr-
lichen Klima des Kellers in der Pra-
terstraBe werden neben Shiitake und
Krauterseitlingen je nach Saison und
Temperatur auch weitere Pilzsorten
wie Rosenseitlinge, Kastanienseitlin-
ge, lgelstachelbart und Friseepilze
gezlchtet. Hauptabnehmer der ed-
len Pilze sind namhafte Restaurants,
Feinkostldden und Bio-Lieferservices.
Far Privatpersonen gibt's einen wo-
chentlichen Ab-Hof-Verkauf. ,Insge-
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samt zwei Tonnen Pilze” wurden laut
Kammerlander bereits im ersten Ge-
schaftsjahr geerntet. Nachdem auf-
grund von Corona die Gastro kurzfris-
tig weggebrochen ist, gab’s plotzlich
einen ,Pilzlberschuss”, was die Kam-
merlanders wiederum auf neue Ideen
brachte. So gibt’s die Pilze seit kurzem
auch in verarbeiteter Form im Glas als
LAntipasti“ und ,Bruschetta”. Womit
auch GS1 Austria ins Spiel kam.

Mit Bruschetta und Antipasti hielten
die Pilzbrider - dank GTIN - nun
auch Einzug in den Handel.

Praterstr. 11/17, 1020 Wien
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Bei 2 °C lagern!

GTIN als Tor zum Handel

Damit die Produkte auch im Handel Ein-
zug halten konnten - so sind diese zum
Beispiel nun bei Meinl am Graben, Billa
Corso oder Merkur Hoher Markt erhalt-
lich -, fUhrte laut Kammerlander ,kein
Weg an einem Strichcode vorbei“. Zur
Anforderung eines solchen - in Form
einer GTIN (Global Trade Item Num-
ber) - wandten sich die Pilzbrtder an
GS1 Austria. ,,Es war komplett selbster-
klarend und hat auf Anhieb geklappt”,
berichtet Kammerlander. Er sieht den
Strichcode Ubrigens nicht nur als ,,zwin-
gende Vorgabe“, sondern vor allem als
,TUrdffner zum Handel, der wirklich vie-
les vereinfacht”. Damit werden sich fur
die Pilzbrtder mit Sicherheit noch viele
Taren &ffnen, denn mit ihren Produkten
liegen sie vor allem hinsichtlich des stei-
genden Bewusstseins fUr Nachhaltig-
keit, Regionalitat und gesunde Ernah-
rung genau am Puls der Zeit.
www.pilzbrueder.at
www.instagram.com/pilzbrueder

© Fotos: Pilzbruder


http://www.pilzbrueder.at
http://www.instagram.com/pilzbrueder

© Fotos: Gs1 Austria/Gregor Schweinester

WIE DAS
SCHN
PALETTE

Das kostenlose On-
line-Tool GS1 Print
wurde dazu ent-
wickelt, um sehr
einfach und schnell
Palettenetiketten zu
erstellen. Nun gibt
es eine Erweiterung
der Funktionen.

er ein Etikett mit GS1

Strichcode fur die Palet-

te bendtigt, greift auf das
Online-Tool GS1 Print zurlck. Das
Tool halt den Aufwand far Unterneh-
men so gering wie moglich. Mit einer
Erweiterung kamen nun zwei weitere
Funktionen ins Spiel: Einerseits kén-
nen zuletzt verwendete Artikel schnell
wieder ausgewahlt werden, und ande-
rerseits ist die zusatzliche VerschlUs-
selung einer Bestellnummer oder des
Bruttogewichts méglich.

Auswahl der zuletzt

verwendeten Artikel

Ein GroBteil der Artikel, die heute ver-
sendet werden, sind dieselben wie am
Vortag. Darum kann in GS1 Print nun
eine Liste mit diesen zuletzt verwen-
deten Artikeln eingesehen werden. So
kénnen User einfach und schnell die
Artikelbezeichnung und die dazugeho-
rige GTIN aus der Liste Ubernehmen.

Codierung: Bestellnummer

und Bruttogewicht

Der Wunsch vieler GS1 Print-User war
eine mogliche Verschllsselung der

=L L

TIKETT

KOMMT

R AUF DIE

myConnect-GTINs  Zuletzt verwendete GTINs

Artivel 234 939

Gosser Spezial

test Ser Karton

Test

9123456780409 Testartivel 2.4.2020

123456782342 Artikel 234 23343458

99120018536323 Palette Gurken &

Artikelbezeichnung

Ber Weishurgunder 2015

Ubermnehmen
Ubernehmen
Oefrieinen Neu ist in GS1
rmehmean . . .
toamehme Print die Liste
Ubernehmen .
mit den zuletzt
Ubernehmen
- verwendeten
Ubernehmen ;
Tibernahoan Artikeln, aus der
Ubernehmen Informationen
Ubernehmen schnell tber-
nommen werden
kénnen.

Bestellnummer im Application lden-
tifier (400) sowie des Bruttogewichts
im Al (3302). Durch die Erweiterung
des Online-Tools kénnen die beiden
Datenelemente jetzt im A4-Format
verschllsselt werden.

WY AG

2

Ber Weisburgunder 2015

391234567800003968
9123456783295

120

01.11.2020
ABcd123456

Besotrummen ABCDE123456FGH

12004000 ABERETZTOSE TGN

Bestellnummer oder Bruttogewicht kbnnen
nun auch verschlUsselt werden.

Los/Charge
ORDER NUMBER

Gerald Gruber

Projektleiter GS1 System,

Strichcodepriufung
gruber@gsl.at

GS1 Print

Mit dem Online-Tool GS1 Print kén-
nen Etiketten mit GS1 Strichcodes
fUr Handels- und Transporteinheiten
(SSCC, GS1-128 Strichcode) sehr
einfach und kostenlos erstellt wer-
den. Es wurde speziell fur Klein- und
Kleinstunternehmen entwickelt, die
einfache Bedienung ist intuitiv und
setzt keine Vorkenntnisse voraus.
www.gsl.at/gs1-print

Woussten Sie, dass GS1 Print von 16

verschiedenen GS1 Organisationen
in 13 Sprachen angeboten wird?
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HUBERHOLDING

WENN TRADITION AU
TECHNOLOGIE TRIFFT

Bei ihren Produkten setzt die 6sterreichische Huber-Gruppe auf
Tradition; wenn es um die Logistik geht, auf modernste Techno-
logie. So wurde bei Huber mit Unterstiitzung von GS1 Austria

nun erfolgreich ein EPC/RFID-Projekt umgesetzt.

it Marken wie Huber, Han-

ro, Skiny und HOM blickt die

Huber-Gruppe auf eine Uber
100-jahrige erfolgreiche Geschichte an
Herstellung, Vermarktung und Vertrieb
von Wasche und waschenahen Pro-
dukten zurick. Der Konzern mit Sitz im
vorarlbergerischen Gétzis ist stark in
Osterreich verankert und - was mittler-
weile schon fast Seltenheitswert hat -
auch der gesamte Prozess, vom Garn-
einkauf bis hin zur Auslieferung in die
Laden, wird fur viele Produkte inner-
halb des eigenen Unternehmens abge-
wickelt. Dabei handelt es sich immerhin
um beachtliche Zahlen: Jahrlich werden

zirka neun Millionen Einzelteile rund um
den Globus ausgeliefert und mehr als
180.000 Lieferscheine ausgestellt. Zur
Bewadltigung und Vereinfachung der
daflir notwendigen logistischen Pro-
zesse setzt die Huber-Gruppe auf GS1
Standards, was laut Markus Burgstaller,
IT-Manager der Huber-Gruppe, die , ge-
samte Kommunikation ungemein er-
leichtert”. Denn diese Kommunikation
erfolgt - dank dem auf GS1 Standards
basierten Elektronischen Datenaus-
tausch (EDI) - hauptsachlich elektro-
nisch. So werden laut Burgstaller ,bei
Huber bereits mehr als 80% der Auftra-
ge elektronisch angenommen®.

Was genau ist EPC/RFID?

RFID ist eine Datentragertechnologie, die Informationen via Radiofre-
qguenzsignale durch Ausbreitung im elektromagnetischen Spektrum Uber-
mittelt. In vielen Wirtschaftsbereichen - beispielsweise dem Bahnsektor,
Transportwesen oder der Textilbranche - hat sich die Radio Frequency
Identification (RFID) schon etabliert, und laufend kommen neue RFID-An-
wendungen hinzu. Zwei Faktoren erméglichen diese Entwicklung: sinken-
de Preise fUr RFID-Transponder und die Erkenntnis, dass die automatische
Datenerfassung entlang der gesamten Wertschdpfungskette viele Vortei-
le bringt. Kurz: Mit dem Electronic Product Code (EPC) in Kombination
mit RFID lassen sich Warenstréme sicher, schnell und effizient steuern.
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Immer einen Schritt voraus

Was die Nutzung von GS1 Standards
betrifft, gilt die Huber-Gruppe als ei-
ner der heimischen Pioniere. So wur-
den bereits in den frihen 90er-Jah-
ren alle Artikel mit einer GTIN (Global
Trade Item Number, damals noch als
EAN-Code bekannt) ausgezeichnet.
Auch heute noch gilt bei Huber die
GTIN als zentrale und eindeutige lden-
tifikation der Verkaufseinheiten (in der
Branche als ,,SKUs = Stock Keeping
Units“ bezeichnet), von denen es im
Lager von Huber derzeit Ubrigens
22.000 verschiedene gibt. Dartber hi-
naus wird das gesamte Lagerhandling
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Seit kurzem ziert bei einigen Kunden von
Huber das Warenetikett neben der GTIN auch
ein RFID-Kleber, der durch spezielle RFID-
Drucker direkt im Lager ausgedruckt wird.
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Die bekannten Wasche-
marken der Huber-Grup-
pe wie Hanro oder Skiny
werden in fast alle Lan-
der der Welt geliefert.

Das 14.000 m? groBBe Huber-Zentrallager im ungarischen Gyor fasst
7.100 Palettenlagerplatze und 36.000 Kommissionierlagerplatze.
Die GTIN stellt eine nahezu fehlerfreie Kommmissionierung sicher.

durch den SSCC (Serial Shipping Con-
tainer Code) unterstatzt. Damit wer-
den laut Burgstaller ,beim Warenein-
gang mittels Scan des SSCC-Labels
alle Boxen erfasst, was uns ein rasches
und nahezu fehlerfreies Waren-
eingangshandling erméglicht”. Einen
Schritt voraus war die Huber-Gruppe
auch seit jeher beim Thema RFID (Ra-
dio-Frequenz-ldentifikation) und hat
sich als eines der ersten &sterreichi-
schen Unternehmen mit der Anwen-
dung dieser Technologie beschaftigt.

Zukunftsfit mit RFID

Auch wenn der flachendeckende Ein-
satz von RFID hierzulande bis dato
ausblieb, so kommt der Huber-Grup-
pe diese Erfahrung spatestens jetzt
zugute. So fordern zum Beispiel Kun-
den wie die spanische Warenhaus-
kette ,El Corte Inglés” oder die engli-
sche Kaufhauskette ,,John Lewis” seit

kurzem eine durchgehende Waren-
auszeichnung mit RFID-Tags (Trans-
pondern). Markus Burgstaller, der un-
ternehmensintern mit der EinfUhrung
von RFID/EPC beauftragt wurde, war
erstaunt, ,wie rasch diese Umsetzung
letztendlich erledigt war, was sicher
auch auf die Wahl des richtigen Solu-
tion Providers und die Unterstltzung
von GS1 Austria zurlGckzuflhren ist”.
Besonders hob er den bei diesem
Projekt ,groBen Nutzen des GS1 Pro-
zess-Know-hows” hervor, insbeson-
dere ,rund um das Ineinandergreifen
der einzelnen Teilbereiche wie zum
Beispiel RFID und GTIN. Hier wurde
seitens der Beratung von GS1 Austria
stets vorgedacht, was die Umsetzung
wesentlich vereinfachte”.

www. huber-bodywear.com,
www.skiny.com, www.hanro.com,
www.hom.com
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Die Huber-Gruppe
in Zahlen

1908

gegrindet

141 Mio. €

Umsatz in 2019

60%

Exportquote

1.300

Mitarbeiter weltweit

70

eigene Shops

Alexander Peterlik

Business Development

Manager
peterlik@gsl.at
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ZETTELWIRTSCHAFT ADE?!

Das papierlose Biiro ist vor allem in Zeiten von Homeoffice sinnvoll.
Verschiedene Technologien - darunter der Elektronische Datenaustausch
(EDI) - schaffen die Grundlage fiir die Digitalisierung von KMUs.

ass bei groBen Unternehmen
vieles digitalisiert ablauft, ge-
hoért meist schon zur Routine.
Aber auch fur kleine und mittlere Un-
ternehmen macht sich Elektronischer
Datenaustausch (EDI) bezahlt - vor
allem, wenn das Team nicht vor Ort in
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Der EDI Blog

Praxisnahe Tipps, zahlreiche
Hintergrundinformationen sowie
nltzliche Antworten auf Fragen im
Bereich Elektronischer Datenaus-
tausch gibt’s im EDI Blog:
www.editel.at/edi-blog
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einem BUro arbeiten kann. Beispiels-
weise kann es sinnvoll sein, Rech-
nungslegungen Uber internationale
Plattformen wie eXite zu betreiben,
um die Notwendigkeit physischer
Geschéaftsdokumente zu umgehen.
,Die digitalen Belege werden dabei
z.B. automatisch ins Buchhaltungs-
system Ubernommen und kdénnen
von Mitarbeitern weiterbearbeitet
werden”, wei3 EDITEL-Geschaftsfuh-
rer Gerd Marlovits. ,Meist kann das
ortsunabhangig, also vermehrt auch
im Homeoffice, passieren, denn viele
Unternehmen verflgen Uber sichere
VPN-Zugange zu ihren Systemen.”

Rechnung per PDF

Gerade in den letzten Monaten, den
Umstanden der Coronakrise geschul-
det, wurde das Thema Digitalisierung
als Voraussetzung fur Homeoffice
zunehmend préasenter. Die Vvielfa-
che Abwesenheit im Buro kann dazu
fihren, dass Geschaftsprozesse ins
Stocken geraten, Auftrage nicht be-
arbeitet oder Fakturen nicht gelegt
werden kdénnen. ,Flr viele Unterneh-
men wurde es nun notwendig, mdg-
lichst rasch papierbasierte Ablaufe zu

digitalisieren, um Belege von Uberall
zuganglich zu machen. Rechnungs-
empfanger setzen z.B. nun verstarkt
auf PDF-Rechnungen anstelle von
Papier”, so Marlovits. Alternativ sind
auch  Online-Portale (sogenannte
Web-EDI-Portale) eine Moglichkeit,
bei der speziell KMU-Lieferanten di-
gital Auftrage abrufen, Rechnungen
erfassen und direkt an Kunden Uber-
mitteln kénnen. Dadurch werden Zah-
lungsverzdégerungen vermieden, die
Liquiditat auf Lieferantenseite erhdht
und letztendlich eine funktionierende
Versorgungskette sichergestellt.

Gerd Marlovits, Geschéaftsfiihrer
EDITEL
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Ein Tisch voller Papierunterlagen ist bei vielen Unternehmen seit
dem vermehrten Umstieg auf Homeoffice nicht mehr alltaglich.

Strukturierter Datenaustausch

Als ersten und leicht umsetzbaren
Schritt in Richtung Digitalisierung
von Prozessen sind somit vor allem
PDF-Rechnungen per E-Mail anstelle
von Papier geeignet. ,Da gibt es L&-
sungen, die unter anderem auch den
Ubermittlungsstatus nachvollziehbar
machen®, weil3 Marlovits. Ein weiterer
Schritt kann dann der Austausch von
Daten in strukturierten EDI-Formaten
sein. ,Vereinfacht gesprochen beinhal-
tet das den Empfang, die Ubernahme
bzw. Freigabe sowie die gesetzliche
Archivierung der Rechnungsbelege.”

Die richtige Mischung
Ob nun Rechnungsportal, PDF per
E-Mail oder vollstdndig integrierte

EDI-L6sung hangt von den jeweiligen
Gegebenheiten und BedUrfnissen der
Unternehmen ab. ,Um moglichst alle
Geschaftspartner digital an Bord zu
haben, braucht es eine Kombination
der unterschiedlichen Anséatze”, sagt
Marlovits. Die Lieferantenstruktur eines
Handelskonzerns birgt in sich bereits
ein breites Spektrum. Ahnlich verhalt
es sich bei groBen Herstellern, die eine
Vielzahl an Kunden aus unterschiedli-
chen Branchen beliefern. ,Ein Friseur
bendtigt etwas anderes als eine Droge-
riekette. Es kommt also auf die richtige
Mischung an. Letztendlich erganzen
sich die Ansatze zu einem Gesamt-
konzept”, fasst Marlovits zusammen.
Ob nun verstarkt durch die jungsten
Erfahrungen aus der Krise oder dem

allgemeinen Trend zur Digitalisierung
folgend: Das - zugegebenermalen
niemals vollstandig - papierlose Blro
rackt Stuck fur Stuck nédher. Als ,Enab-
ling Technology” gewinnt EDI hierbei
neben anderen Digitalisierungsprozes-
sen an Bedeutung und erleichtert und
beschleunigt Prozesse auch Uber das
Homeoffice hinaus.

Karl Cegner

Leitung Kompetenz-

zentrum eBusiness
cegner@gsl.at
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Wie erfassen, drucken und
verarbeiten Sie |hre Barcodes?

Wir von Barcotec helfen Ihnen dabei, Ihre GS1-Codes professionell zu
drucken, sicher zu erfassen und erfolgreich an |hre Datenbank weiter-
zuleiten. Und wir sorgen personlich dafur, damit Ihnen das gelingt.

Kontaktieren Sie uns:
sales@barcotec.at; Salzburg: 0662 424 600, Wien: 01 786 39 40
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